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En janvier 2025,
votre Espace sécurisé évolue !
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+ Saisissez les
congés avant !

Vos démarches
indispensables

Espace sécurisé

Avant le 13 décembre

- Avoir saisi tous les congés de fin
d’année des salariés de vos clients
BTP dans I'Espace sécurisé

Passé cette date, aucune demande

ne pourra étre traitée avant la réouverture
des services en janvier.

de la caisse .
+ Activez votre

Espace sécurisé !

Dés I’lannonce de I'ouverture
du nouvel Espace sécurisé

- Vous assurer que vos clients BTP vous
déléguent les droits d’administration et

vous connecter pour activer votre compte

Sans ces démarches, vous ne pourrez plus
intervenir pour le compte de vos clients.
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En janvier 2025, votre Espace sécurisé évolue !

Comment activer votre compte ?

1 Assurez-vous de recevoir délégation de vos clients
avant de vous connecter sur le nouvel Espace sécurisé

Vos clients BTP affiliés a la caisse CIBTP du Sud-Ouest recevront deux courriers début janvier 2025 :
I'un contenant leur nouvel Identifiant CIBTP et le second contenant leur Code confidentiel provisoire.
A la suite de leur premiére connexion au nouvel Espace sécurisé, ils doivent activer la délégation de
gestion dans la rubrique dédiée.

Dés que cette délégation est lancée, vous recevez alors un courriel de la caisse CIBTP du Sud-Ouest,
contenant un lien d’activation. Cliquez sur ce lien et suivez la procédure.

2 Suivez la procédure d’activation

Tout se passe en deux étapes trés simples :
* Saisissez vos coordonnées et choisissez votre mot de passe de connexion.

 \/alidez pour accepter la délégation. Ceci génére un courriel adressé a votre client,
permettant de confirmer la délégation et de certifier 'adresse de courriel.

> Votre client doit cliquer sur le lien de confirmation nécessaire a I'activation
effective de la délégation au cabinet comptable.

3 Connectez-vous depuis Cibtp-sud-ouest.fr

\/otre Espace sécurisé change d’adresse mais vous pourrez toujours
y accéder depuis le site Internet de votre caisse CIBTP.

Depuis I'onglet Services en ligne ou directement sur la page d’accueil.
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MON COMPTE
CABINET COMPTABLE

Pour en savoir plus, reportez-vous
au Guide Espace sécurisé Mon compte

[l e CI§TP R -
cabinet comptable
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